Pravidla programu odmén pro Clubcard kreditni kartu Premium PLUS2

1. Pojmy

Program Premium — vérnostni program provozovany spolecnosti Home Credit a.s.
(ddle jen ,my“ nebo ,Home Credit”), v rdmci kterého miiZete na zakladé predlozeni karty
Premium PLUS2 nebo na zakladé placeni kartou Premium PLUS2 ziskdvat vyhody popsané
v téchto Pravidlech.

Poskytovani vyhody se nemusi vztahovat na zboZi nebo sluzby, které jiz partner Premium
zvyhodnil jinym zplisobem, ktery nesouvisi s jeho casti v siti Premium. Poskytované vyho-
dy se tedy nemusi vzdy scitat.

Clubcard kreditni karta Premium PLUS2 — (déle jen ,karta Premium PLUS2") je kredit-
ni karta, kterd vam u partner(i Premium umozni ziskdvat okamZité slevy nebo body na vase
bodové konto.

Partner Premium — n&$ smluvni partner, ktery vam na tzemi CR po predlozeni karty
Premium PLUS2 poskytne okamZitou slevu z ceny nakupovaného zboZi nebo sluzby nebo
u kterého miiZete ziskat body.

Body — vyhoda, kterou vam poskytneme, kdyz kartou Premium PLUS2 zaplatite zboZi nebo
sluzbu. Body vam budeme pfipisovat na bodové konto.

Bodové konto — virtudIni icet, na kterém evidujeme vade body a dal3i pfispévky.
Ucastnik programu — fyzickd osoba, které jsme poskytli kartu Premium PLUS2.

2. Vyhody programu Premium

Abyste mohli co nejlépe vyuzivat vyhody poskytované v rdmci Premium programu, budeme

vés pravidelné informovat o aktualné poskytovanych vyhodach.

a) vyhody na zakladé piedlozeni karty Premium PLUS2:

Pfi pedlozeni karty Premium PLUS2 vém miZe partner Premium poskytnout slevu z ceny

zhoZi nebo sluzby. 0 téchto slevach a jejich vy3i vas budeme informovat na internetovych

strankdch www.itesco.cz/fs a v mobilni aplikaci. Odpovédnost za sprévny vypocet a pfi-
déleni slevy je vzdy na daném partnerovi Premium, za piipadné chyby neneseme Zédnou
odpovédnost a pfipadné reklamace musite uplatnit pfimo u néj.

b) vyhody na zakladé platby kartou Premium PLUS2:

Pokud zaplatite zbozi nebo sluzbu v hodnoté alesponi 20K¢ kartou Premium PLUS2

u partnera Premium, pfipiSeme vam na vase bodové konto body v ndsledujici vysi:

- v pfipadé platby, kterd nebyla provedena u partnera Premium — ziskdte 0,5 % z ndkupu
zboZi nebo sluzby zaplacené kartou Premium PLUS2; za kazdych 10 K¢ vam pfipiSeme
0,5 bodu,

« v pfipadé platby provedené u partnera Premium — ziskte az 20 % z ndkupu zbozi nebo
sluzby zaplacené kartou Premium PLUS2; za kazdych 10 K¢ vam pfipiSeme az 20 bodd.
MnoZstvi bod{ pridélovanych za kazdych celych 10 K¢ zavisi na konkrétnim partnerovi

Premium. O této vy3i vés budeme pravidelné informovat.

¢) vyhody na zakladé platby kartou Premium PLUS2 v Tesco:

V pifipadé platby provedené v siti prodejen Tesco od nés ziskate 1% z nakupu (za kazdych

10 K¢ vam pripiseme 1bod).

Body nebudou pfipisovany za platby nizsi nez 20 K¢.

3. Ziskavani bodii

a) u partnerti Premium

Vycet partner(i Premium spolu s uvedenim aktudini vy3e pfidélovanych bodii je dostupny
v nasem sidle nebo v mobilni aplikaci.

Partner Premium je odpovédny za pfidéleni spravné vy3e bodd, tj. spravné procentudini ¢ds-
ti z ceny zbozi nebo sluzby zaplacené kartou Premium PLUS2 (kupni cena zhoZi nebo sluzby
po odecteni hotovostni slevy).

Body vém na bodové konto budeme piipisovat automaticky poté, co se o provedené plathé
dozvime. V piiipadé plathy u partnera Premium, ktery poskytuje rizné vySe bodd podle typu
zhozi nebo sluzeb (nebo neposkytuje vyhody podle téchto Pravidel pfi poskytnutijiné vyho-
dy, kterd nevyplyva z jeho Gcasti v siti Premium), miize pfipsani bod{i na bodové konto trvat
az 4 mésice od data provedeni platby.

0 stavu vaseho bodového konta vas budeme informovat v mésicnim vypise, na telefonické
lince, na www.SpravceFinanci.cz a v mobilni aplikaci.

b) u partnerti Premium pii nakupu prostiednictvim odkazu v mobilni aplikaci

U nékterych partnerd Premium je podminkou ziskani bodii ndkup zbozi nebo sluzby pro-
stiednictvim odkazu v mobilni aplikaci.

V takovém pfipadé ndkup provedte on-line pfimo v internetovém prohliZeci, bez vyuziti
anonymniho rezimu prohlizece a blokovani reklamy. Nékup dokoncete co nejdfive, idedlné
do 30 minut od presmérovani do e-shopu partnera Premium. Jako zpiisob platby zvolte kar-
tu a platte pfimo v e-shopu.

Ziskani bodd se zpravidla vztahuje na veskeré zboZi nebo sluzby partnera Premium. Pouze
vyjimecné se ziskani bodd omezuje jen na vybrané zbozi nebo sluzby.

Pfipsani bod{i na bodové konto miiZe trvat az 4 mésice od data provedeni plathy.

V nékterych pripadech vam nemusi byt body pfipsany. Divodem mize byt:

- dokonceni nakupu telefonicky, osobné, v aplikaci partnera Premium nebo v internetovém
prohliZei pfi vyuZiti anonymniho rezimu prohlizece ¢i blokovani reklamy,
« zvoleni platby na pobocce partnera Premium nebo na dobirku,
« vyutiti slevového kupdnu, kédu ¢i bodd z vérnostniho programu partnera Premium,
« zménav ndkupu (napf. pozdéjsi doruceni, rozdéleni nékupu, vrdceni/vyména celého nebo
Casti ndkupu),
- reklamace nakupovaného zbozi nebo sluzby,
« nepfevzeti/nezaplaceni nakupovaného zbozi nebo sluzby.
¢) mimo sit partneri Premium
Zaplatby kartou Premium PLUS2, které uskutecnite mimo sit partner(i Premium, vém bude-
me body na bodové konto pfipisovat ihned po zai¢tovani platby.
d) mimoiadné body
Na zékladé vlastniho uvéZeni mizeme stanovit podminky pro ziskdni mimorddnych bodd
(pfipadné tyto mimofadné body pfipsat na vase bodové konto). Stejné tak mlizeme urcit
pravidla pro vybér téchto mimotadnych bodi (nap. omezeni zplsobu nebo casu vybéru).
Na pfidéleni mimoradnych boddi nemdte prévni ndrok.
Body vam budou pfiznany pouze za platby kartou za zboZi nebo sluzby. Body vdm tedy ne-
budou pfiznany zejména za nésledujici platby kartou:
- platby s cilem obchodovéni s akciemi,
- platby za pojiSténi, spofeni a dal3i podobné platby,
- pevod financnich prostiedki na bézné platebni Gcty, virtualni icty, predplacené platebni
karty a elektronické penézenky,
- platby za sluzby poskytované Ceskou postou, s.p., zejména plathy na pobockéch, online
i kuryriim,
- platby uskutecnéné v kasinech a v sazkovych spolecnostech s cilem podavéni sazek a hrani
hazardnich her.
Maximalni mozna vyse ziskanych bodii
Dohodli jsme se na stanoveni maximalniho poctu ziskanych bod(i za kalendafni mésic. Pro
urceni maximalniho poctu bodii za kalendafni mésic se zohledfiuje pouze suma bezhoto-
vostnich transakci a transakci na internetu odpovidajici aktudlni vysi vaseho tvérového
ramce. Za dal3i bezhotovostni transakce a transakce na internetu prevysujici vas dvérovy
rémec vam néarok na body nevznika.
.9 Po!.(ud je vas tvérovy ramec 20 000 K¢ a vy jej cely vycerpate napiiklad timto
zplisobem, ziskate:
' za 5000 K¢ utracenych v Tesco 500 bodd,
za 5000 K¢ utracenych v siti Premium* 5 000 bodd,
za 10 000 K¢ utracenych mimo Tesco a mimo partnery Premium 500 bodq.
Tedy maximalni zisk bodd za tento kalendaini mésic je pro vés 6 000 bodd.
* U partnera Premium, u kterého ziskate za kazdych utracenych 10 K¢ 10 bod.

4. Vyuziti bodii

Vase nashirané body budeme posilat spole¢nosti Tesco Stores (R a.s., se sidlem
Vrsovickd 1527/68b, 100 00 Praha 10, ICO 453 08 314 (dale jen ,spolecnost Tesco”), kterd
vam body prevede v souladu s témito Pravidly na Clubcard body, které obdrZite ve formé
poukazek. Posldnim finan¢niho ekvivalentu bodi spole¢nosti Tesco dojde k fFadnému vyuZiti
bodii a vSechny dalsi naroky bude mozné uplatiiovat pouze viici spolecnosti Tesco.
Zakazdy 1bod, ktery ziskate, vam pfi vybéru bodli poskytneme financni ekvivalent ve vysi
1 Clubcard bod, tedy 0,1 K¢.

Vysi financniho ekvivalentu i zplsob vybéru bodd mizeme v pribéhu programu zménit
zménou téchto Pravidel.

5. Obecna ustanoveni

Pokud odstoupite od kupni smlouvy na zbozi ¢i sluzbu, nemusime vém body z plathy za
takové zbozi i sluzbu na vase bodové konto pfipsat, a pokud jiZ byly na vase bodové konto
pripsany, mizeme je z néj odepsat.

Exspirace bodii. Ziskané body maji neomezenou platnost. Miizeme v3ak u nich kdykoliv
zavést konec platnosti (exspiraci). V takovém pfipadé bychom vés na to upozornili ve vypise
nebo jingm vhodnym zplisobem minimalné 30 dnéi predem.

Poruseni vasich smluvnich povinnosti. Pokud porusite povinnosti uvedené ve smlou-
vé 0 Uvéru z karty, miizeme vam zrusit prévo pouzivat kartu Premium PLUS2, vypovédét
smlouvu o Gvéru z karty a body evidované na vasem bodovém konté pouzit k ¢astecnému
nebo UpInému zaplaceni vasich zévazkii (tj. provést zapocet bodi s vasim dluhem).

Zmény ve vérnostnim programu Clubcard spolecnosti Tesco. Jste povinny ozndmit
ndm jakékoli vyznamné zmény tykajici se vadeho vérnostniho programu Clubcard spole¢-
nosti Tesco, zejména zménu cisla Clubcard nebo ukonceni ¢clenstvi v tomto programu.
Budeme k vém evidovat a po celou dobu smluvniho vztahu s vami budeme déle pouzivat
posledni vami ozndmené ¢islo vérnostniho programu Clubcard spole¢nosti Tesco. V pfi-
padé skonceni vaseho clenstvi ve vérnostnim programu Clubcard jsme oprdvnéni zménit
Gvérové podminky a/nebo Sazebnik nebo Gvérovou smlouvu vypovédét. Jsme v takovém
pripadé oprdvnéni nerealizovat vyuziti bodli a ponechat je na vadem vérnostnim Uctu.



TotéZ plati i v pfipadé, Ze jste se ve vérnostnim programu Clubcard spolecnosti Tesco viibec
nezaregistrovali.

Aktualizace pravidel. VSechny dokumenty je tfeba aktualizovat. Proto i tato Pravidla
miizeme kdykoliv zménit.

Jakoukoliv zménu vam musime ozndmit nejméné 30 kalendanich dndi pred navrhovanym
dnem jeji Ucinnosti ve vypise nebo jinym vhodnym zpdsobem (vcetné informace o navrho-
vaném dni i¢innosti a informace o tom, Ze se s navrhovanym znénim Pravidel musite seznd-
mit bud'v nasem sidle, nebo na nasich webovych strankdch www.itesco.cz/fs). Navrhovand
znéni Pravidel budou také vyvéSena a k dispozici v naSem sidle a na uvedenych webovych
strankdch. V pfipadé ukonceni nasi spolupréce se spole¢nosti Tesco vim miizeme navrhnout
zménu Gvérovych podminek, sazebniku a Pravidel s tim, Ze souhlas se zménou vyjadiite
provedenim transakce (Cerpanim Uvéru, Ghradou splatky) v dobé po Gcinnosti zmény.
Ukonceni programu. Program mizeme kdykoliv ukoncit s tim, Ze dnem ukonceni pro-
gramu zanikd va$ ndrok na vyuZiti bodd, které jsou ke dni ukonceni programu evidovany
na vasem bodovém konté. Oznameni o ukonceni programu vam posleme v pravidelném
mésicnim vypise nebo jingm vhodnym zpdsobem. V pfipadé ukonceni nasi spolupréce se
spolecnosti Tesco vim mizeme navrhnout zménu Gvérovych podminek, sazebniku a Pravi-
del s tim, Ze souhlas se zménou vyjadfite provedenim transakce (¢erpdnim Gvéru, thradou
splatky) v dobé po Gcinnosti zmény.

Ukonceni platnosti smlouvy. Dnem ukonceni smlouvy o Gvéru z karty zanikd vas ndrok
na vyuZiti bodd, které jsou ke dni ukoneni smlouvy o Gvéru z karty evidovény na vasem
bodovém konté.

6. Reklamace

Pfipadnou reklamaci pfipsanych nebo vycerpanych bodti ndm mizete podat pisemné nebo
telefonicky, a to do 30 dnd od okamZiku, kdy se o ddvodu k reklamaci dozvite.

Reklamace budeme vyfizovat na nasich zdkaznickych linkdch, co nejrychleji, podle sloZitosti
a technické ¢i administrativni ndrocnosti uplatnéné reklamace.

K uplatnéni reklamace pouZijeme vasi e-mailovou adresu, kterou méte u nés registrovanou
abudeme od vds také pottebovat doklad o reklamovaném nakupu.

7. Platnost Pravidel

Pravidla programu pestdvaji platit okamZikem, kdy je nahradime novymi pravidly progra-
mu. Tato Pravidla programu jsou platnd a G¢innd od 1. 8. 2022.





